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VALORACIÓN GLOBAL

SATISFACCIÓN GLOBAL CON LA FCT
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VALORACIÓN RECURSOS PARA EL TRABAJO
(El espacio de trabajo ylos medios disponibles son acordes a mis 

necesidades)
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VALORACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO
(Las responsabilidades y competencias están definidas con claridad)
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VALORACIÓN DE LA COMUNICACIÓN INTERNA
(La comunicación interna entre áreas funcionales es fluida)
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VALORACIÓN DE LA PARTICIPACIÓN 1
(Las quejas y reclamaciones son atendidas y estudiadas)
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VALORACIÓN DE LA PARTICIPACIÓN 2
(El clima permite hacer sugerencias y discrepar con decisiones adoptadas 

y modo de implementarlas)
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VALORACIÓN DE PROPUESTAS DE MEJORA
(Las propuestas son estudiadas para valorar su viabilidad)
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SATISFACCIÓN CON LOS  RESPONSABLES FUNCIONALES 
(Mi responsable consigue buen trabajo en equipo y es receptivo a las 

opiniones e ideas planteadas)
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VALORACIÓN DEL CLIMA LABORAL
(El ambiente de trabajo es cordial)
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INTERÉS DE LA ADMON POR BIENESTAR DE 
TRABAJADORES
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VALORACIÓN DEL SERVICIO PRESTADO
(La organización del trabajo se ajusta a la oferta de los servicios que ofrecemos)


