
 

REVISIÓN MAPA GENERAL DE PROCESOS 

PROCESOS CLAVE   

FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO 

                      VERSIÓN 09 

                      MP-UN_19-03 

                      FECHA: 06-11-2023 

 

    ESTRATÉGICOS:              ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN (UNE19-00) 

 

                                                                                                                          

 

                                                       

                                             

 

OPERATIVOS (UNE19-01) 

 

 

 

                                                               

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                     

        APOYO (UNE19-02)                                                                    

SALIDAS 

USUARIOS 
 

 

SOCIEDAD 

 

 

ALUMNOS 

 

 

P.D.I. 

 

 

P.A.S. 

 

 

 
UNIDADES Y 

SERVICIOS 

ADMVOS 
 

 
 

 

ORGANIZACIONES 

E   INSTITUCIONES 

 

 

 

 

 
PROVEEDORES 

 

 

ENTRADAS 

USUARIOS 
 

 

SOCIEDAD 

 

 

ALUMNOS 

 

 

P.D.I. 

 

 

P.A.S. 

 

 

 
UNIDADES Y 

SERVICIOS 

ADMVOS 
 
 

 

 

ORGANIZACIONES 

E   INSTITUCIONES 

 

 

 

 

 
PROVEEDORES 

 

 

                                                                           

                                                                                 

 

 

               

 

     

 

 

 

 

           

 

                                          

 

 

 

 

EXPEDICIÓN DE TÍTULOS 

 

UN19-01_02 

EXPEDICIÓN DE CERTIFICADOS 

 

UN19-01_03 

GESTIÓN DEL EXPEDIENTE  UN19_01_01 

                                       

 
ORDENACIÓN 

ACADÉMICA 
UNE19-00_01 

PLANIFICACIÓN  

PRESUPUESTARIA 
UNE19-00_02 

 

PLANIFICACIÓN DE 

MEJORAS 
UNE19-00_03   

 

 

 

RECONOCIMIENTO Y 

TRANSFERENCIA DE 

CREDITO 

 

UN19- 01_01_00 

PRACTICAS EN EMPRESAS 

(UN_19_01_01) 

UN19-01_01_01_A 

UN19-01_01_01_B 

 

 

GESTIÓN MATRÍCULA 

 

UN19-01_01_02 

 

 

TRASLADOS DE  

EXPEDIENTES 

 

UN19-01_01_03 

 

GESTIÓN DE ESPACIOS 

 

UN19-01_04 

 

INFORMACIÓN Y ATENCIÓN  

A USUARIOS 

UN19-01_05 
 

AREA INFORMATICA UN19_01_05_01 

CONSERJERIA UN19_01_05_02 

SECRETARÍA UN19_01_05_03 

AAVV  UN19_01_05_04 

 
GESTIÓN  

ECONÓMICA 

 

UN19-02_01 

 

GESTIÓN DE RRHH 

 

UN19-02_02 

GESTIÓN 

MANTENIMIENTO 

UN19-02_03 

 
CONSERJERIA UN19_02_03_01 

 

 

GESTION DE TRABAJOS 

FIN DE ESTUDIOS 
UN19-01_01_04 

  


