RESULTADO DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PTGAS
FACULTAD CIENCIAS DEL TRABAJO
CURSO 2025/26

SATISFACCION GLOBAL CON LA FCT

11. Indique su grado de satisfaccion global con nuestra Facultad (0 punto)
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VALORACION RECURSOS PARA EL. TRABAJO

1. El espacio de trabajo y los medios a mi disposicién son acordes a mis necesidades (0 punto)

® Totalmentedeacuerdo
35%
@® Muydeacuerdo

35%

6
3
® Deacuerdo 6
® Pocodeacuerdo 1

1

® Nadadeacuerdo
18%



VALORACION DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

2. Las responsabilidades y competencias de los puestos estan definidas con claridad (0 punto)

12%
@ Totalmente de acuerdo 5 ’ 29%
@ Muy de acuerdo 3
@® De acuerdo 7
@ Poco de acuerdo 2
41%
@® Nada de acuerdo 0

18%

VALORACION DEL SERVICIO PRESTADO

3. La organizacién del trabajo se ajusta a la oferta de los servicios que ofrecemos : (0 punto)

12%
24%

® Totalmente de acuerdo 4 ’
® Muy de acuerdo 5
@® De acuerdo 6
@® Poco de acuerdo 2 35% J
@ Nada de acuerdo 0
29%

VALORACION DE LA PARTICIPACION 1

4. Las quejas y reclamaciones son atendidas y estudiadas: (0 punto)

@ Totalmente de acuerdo 7
@® Muy de acuerdo 3 41% 41%
@ De acuerdo 7
@ Poco de acuerdo 0
@® Nada de acuerdo 0 . ’
18%



VALORACION DE PROPUESTAS DE MEJORA

5. Las propuestas de mejora son estudiadas para valorar su viabilidad (0 punto)

6%
@ Totalmente de acuerdo 5 29%
@® Muy de acuerdo 3
@® De acuerdo 8
@® Poco de acuerdo 1 47%
@® Nada de acuerdo 0
18%
VYALORACION DE LA COMUNICACION INTERNA
6. La comunicacion interna entre areas funcionales es fluida (0 punto)
12%
@® Totalmente de acuerdo 6 ’
35%
@® Muy de acuerdo 5
24%
@ De acuerdo 4
@® Poco de acuerdo 2
® Nada de acuerdo 0 V
29%

VALORACION DE LA PARTICIPACION 2

7. Existe un clima que permite hacer sugerencias y discrepar con las decisiones adoptadas y el modo de implementarlas
(0 punto)

12

%
@ Totalmente de acuerdo 7 ’
@ Muy de acuerdo 3 41%
@® De acuerdo 5 29%
@ Poco de acuerdo 2
® Nada de acuerdo 0 . .
18%



SATISFACCION CON LOS RESPONSABLES FUNCIONALES

8. Mi responsable de area consigue un buen trabajo en equipo y es receptivo a las opiniones e ideas que se le plantean.
(0 punto)

- 6%
’-

@® Totalmente de acuerdo 7

@ Muy de acuerdo 4 41%
24%

@® De acuerdo 4

@® Poco de acuerdo 1

@® Nada de acuerdo 1 v

24%

INTERES DE LA ADMON. POR BIENESTAR DE TRABAJADORES

9. La Administracion se interesa por el bienestar de los trabajadores del Centro (0 punto)

6%
6% -
@ Totalmente de acuerdo 6 ‘
35%
® Muy de acuerdo 5
24%

@® De acuerdo 4

@® Poco de acuerdo 1

@ Nada de acuerdo 1 v

29%
YALORACION DEL CLIMA LABORAL
10. El ambiente de trabajo es cordial. (0 punto)
6%
@® Totalmente de acuerdo 8 18%
@® Muy de acuerdo 5
47%

® De acuerdo 3

@® Poco de acuerdo 1

@® Nada de acuerdo 0

29%



